
Na temelju dl. 18. Statuta Doma zdravlja Vukovar, a u svezi il. 20. st. 1. Zakona o

zastiti prijavitelja nepravilnosti ( NN 46/22), Upravno vijeie Doma zdravlja Vukovar nakon

savjetovanja sa radniikim vijedem, na sjednici odrianoj dana 12. srpnia 2072. godine donosi

slijedeii

PRAVILNIK O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVUIVANJA

NEPRAVITNOSTI

Sadriaj Pravilnika

tlanak 1.

1. Ovim Pravilnikom ureduje se postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti i

postupak imenovanja povjerljive osobe i n.iezina zamjenika.

2. Ovim Pravilnikom se niti na koji natin ne moZe smanjiti opseg prava ili uskratiti neko

pravo prijavitel.iu nepravilnosti iz Zakona o zaStiti prijavitelja nepravilnosti, a odredba

Pravilnika koja ne bi bila sukladna navedenom Zakonu nema pravni udinak.

Podrutje primjene

elanak 2.

L. Podruije primjene na koje se odnosi postupak iz ovoga Pravilnika odretlen je dlankom
4. Zakona o zaititi prijavitelja nepravilnosti.

2. Popis podruija primjene nalazi se u prilogu ovome Pravilnil<u.

3. Nepravilnosti iz stavka L. ovoga dlanka mogu biti:

- nepravilnosti kod kojih postoji sumnja na kazneno djelo,

- nepravilnosti koje imaju obiljeije prekrsaja,

- nepravilnosti za koje nisu propisane prekriajne odredbe, ali predstavljaju
nepravilnost iz stavka 1. ovoga ilanka.

lmenovanje povjerljive osobe

e lanak 3.

1. Poslodavac ie imenovati povjerljivu osobu in.jezina zamjenika na prijedlog radniikog
vijeia odnosno sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i ovlasti radniikog vijeia.

2. Ako radnitko vijeie ili sindikalni povjerenik koji ie preuzeo prava i obveze radnidkog
vijeia nisu ustanovl.ieni poslodavac ie imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika
na prijedlog najmanje 20 % radnika zaposlenih kod poslodavca.



3 Poslodavac ie odmah po donoienju ovog Pravilnika pisano pozvati radnitko vijeie
(sindikalnog pov.jerenika koji ima prava i ovlasti radnitkog vijeia) da dostavi svoj
prijedlog za povjerljivu osobu i njezina zamjenika najkasnije u roku od osam dana

dostave zahtjeva.

Alt.

Ako radnidko vijeie nije utemeljeno niti ne djeluje sindikalni povjerenik koji je
preuzeo prava iovlasti radnitkog vijeia, poslodavac 6e odmah po donoienju ovog
Pravilnika pozvati radnike da u roku 10 dana dostave prijedlog, Sto ie uiiniti
pozivom svim radnicima putem web stranica Poslodavca odnosno oglasne ploie
Poslodavca, ili dostavom poziva na sluibene e-mail adrese radnika, ili putem dopisa
ko.ji ie putem rukovoditelja biti dostavljeni svim radnicima, ili tako sto ie radi toga
sazvati skup rad n ika,

4. Ako u roku iz stavka 3. ovoga dlanka radnidko vijeie odnosno sindikalni povjerenik
koji je preuzeo prava i ovlasti radniikog vijeia (grupa od 2Oo/o radnika ako ne djeluje
radniiko vi.ie6e ili sindikalni povjerenik), ne dostavi svoj prijedlog poslodavac de

odmah samostalno imenovati povjerljivu osobu in.iezina zamjenika.

Alt. Ako nemo rodnitkog vijeto niti sindikolnog povjereniko:

Ako viSe grupa od po najmanje 20% radnika predloii poslodavcu razli6ite osobe,
poslodavac ie za povjerl.jivu osobu imenovati onu koju je predloiilo viie radnika, a

ako se radi o istom bro.iu radnika, onda onu ko.ja za koju je prijedlog doiao prvi.

5. Do imenovanja povjerl.iive osobe i zamjenika, sukladno tlanku 20. vaieieg Zakona o
zaititi prijavitel.ia nepravilnosti, povjerljive osobe izamjenici imenovani na temelju
Zakona o zaititi prijavitelja nepravilnosti (rNarodne novine<, br. Ll /t9.l.nastavljaju
obnaiati svoje duin osti.

Obavilest o povjerljivoj osobi

elanak q.

1. O povjerljivoj osobl poslodavac mora obavi.iestiti sve radnike na prikladan naiin
(dostavom e-maila, intranetom, putem oglasne plote, putem informacija koje ie dati
pojedini rukovoditel.ji svojim radnicima i dr.).

Razrjeienje povierljive osobe

elanak 5.

Poslodavac ie imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika razrijeliti bez

odgatlanja na temelju prijedloga radnidkog vijeia (sindikalnog povjerenika koji .ie

preuzeo prava i obveze radnitkog vijeia) alt. (najmanje 20 o/o radnika zaposlenih kod
poslodavca ako ne djeluje radniiko vijeie niti sindikalni povjerenik).
Ako radnidko vijeie (sindikalni povjerenik koji je preuzeo prava iovlasti radnitkog
vijeda), zatraii razrjeienje povjerljive osobe, a ne predlo2i novu osobu, poslodavac ie
pozvati radniako vijeie da u roku 8 dana dostavi prijedlog za povjerljivu osobu, a ako
radnidko vijeie to ne uaini sam de imenovati povjerljivu osobu.
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Alt. Ako nemo rodniikog vijeto niti sindikolnog povjereniko

3. Ako grupa od 20% radnika zatraii razrjeienje povjerljive osobe, a ne predloii novu

osobu, poslodavac de pozvati radnike da u roku 10 dana dostave prijedlog za povjerljivu
osobu, a ako to ne utine sam ie imenovati povjerljivu osobu.

4. Do imenovanja nove povjerljive osobe, poslove povjerljive osobe obavlja njezin

zamjenik, osim ako okolnosti upuiu.ju na to da je potrebno imenovati tredu osobu da

privremeno obavlja poslove pov1erljive osobe.
5. Prijedlog za imenovanje i razrjeienje uvijek daje u prvom redu radnitko vijede,

sindikalni povjerenik samo ako je preuzeo ovlasti radnidkog vijeia, a {upa od 20%

zaposlenih samo ako nema niti radnidkog vijeia niti sindikalnog povjerenika koji je
preuzeo ovlasti radn idkog vijeia.

Pristanak povjerllive osobe

elanak 6.

1. Predlagaii iz dlanka 3. ovoga Pravilnika koji predlaZu povjerljivu osobu trebali bi
prethodno dobiti njen pristanak koji se daje u pisanom obliku izajedno s prijedlogom
dostaviti ga poslod avcu.

2. Poslodavac ie o imenovanju izdati pisanu obavijest povjerljivoj osobi.
3. Ako povjerljiva osoba koju je predloiilo radnidko vijete (sindikalni povjerenik koji je

preuzeo ovlasti radnidkog vijeia), (alt: grupa od 20% radnika) ne da poslodavcu svoj
pristanak, odnosno povute svoj pristanak koji je u postupku predlaganja dala
radnitkom vijeiu (sindikalnom povjereniku, grupi od 20% radnika), poslodavac ie o

tome odmah obavijestiti radnidko vijede (sindikalnog povjerenika, grupe od 20%

radnika), izatraiiti novi prijedlog u rokovima iz tlanka 3. ovoga Pravilnika, a do
dobivanja novog prijedloga imenovati samostalno drugu osobu.

4. Ako niti jedna od osoba koje je predloiilo radnitko vijeie (sindikalni povjerenik, grupa
od 20% radnika), odnosno nitijedna osoba koju samostalno nade poslodavac ako nema
prijedloga od strane radnidkog vijeia (sindikalnog pov.jerenika, grupe od 20% radnika)
ne da poslodavcu svoj pristanak, poslodavac ie za povjerljivu osobu imenovati
vanjskoga dla na.

RazrjeSenje povjerllive osobe na vlastiti zahtjev

i prestanak radnog odnosa

elanak 7.

1. Povjerljiva osoba moie pisanim putem traiiti da je se razrijeai te obveze, odnosno dati
pisanu izjavu da povlaii svo.i pristanak.

2. U sluta.lu iz stavka 1. ovoga ilanka poslodavac ie razrijeiiti povjerljivu osobu i o tome
obavijestiti radniiko vijede odnosno sindikalnog povjerenika ko.ji je preuzeo prava i

ovlasti radnidkog vijeia, odnosno radnike, te zatraZiti prijedlog druge osobe, a u

nastavku postupati sukladno dlanku 3. ovoga Pravilnika.



Zamjenik povlerljive osobe

elanak 8.

1. Sva prava, ovlasti i obveze povjerljive osobe na odgovarajuii naiin primjen.iuiu se na

zamjenika.
2. Zamjenik djeluje kada povjerljivoj osobi prestane ta duinost iz bilo kojeg razloga, a sve

do imenovanja nove osobe, odnosno u sludaju duie nenazotnosti povjerljive osobe (30

iviie dana), ili ako ga povjerljiva osoba posebno za to ovlasti, ili u sluiaju kraie
nenazoinosti povlerljive osobe ako je situacija takva da se ne moie iekati.

3. U dogovoru s povjerljivom osobom zamjenik moie stalno sudjelovati u radu povjerljive

osobe, kao pomoinik.

Obveze povjerljive osobe

tlanak 9.

1. Povjerljiva osoba prati primjenu zakona kojim se ureduje zaitita prijavitelja

nepravilnosti te promite poitivanje zakonskih rjeienja i zaStitu prijavitelja
nepravilnosti, zaprima prijave nepravilnosti, provodi postupak unutarnjeg prijavljivanja
nepravilnosti, Stiti identitet izaprimljene podatke prijavitelja nepravilnosti, pruia
prijavitelju nepravilnosti opie informacije o njegovim pravima ipostupku, omoguiuje
uvid u spis predmeta te vodi evidenciju o zaprimljenim prijavama.

2. Povjerljiva osoba duZna je sudjelovati u programima edukacije koji se odnose na zaititu
prijavitelja nepravilnosti.

3. Povjerljiva osoba duina je:

a) zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od sedam dana

od dana primitka,
b) bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleinosti potrebne za zaititu prijavitelja

n epravilnosti,
c) poduzeti radn.je radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju povratnu

informaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od

dana potvrde o primitku prijave ili ako potvrda nije poslana prijavitel.iu, nakon
proteka sedam dana od dana podnoienja prijave,

d) bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlaitenim na

postupanje prema sadriaju prijave, ako nepravilnost nije rijeiena s

poslodavcem,

1 Ovo je vrlo praktiano rjesenje, jer radnik - povjerljiva osoba moie oti(i u inozemstvo, biti potpuno nedostupan
isl. a poslodavac ga u tome sluaaju ne moie samostalno razrijeiiti. Medutim, s obzirom na odredbu alanka 6.

st. 1. t. 10. Zakona o zaititi prijavitelja nepravilnosti, prema kojem poslodavac moie imenovati ivanjsku osobu

za zaititu prijavitela nepravilnosti, ovo djelomiano sporno, alije.iedino praktiino rjeienje.

3. Ako povjerl.iivoj osobi prestane ugovor o radu kod poslodavcal ili postane zakonski

zastupnik poslodavca (direktor, ravnatelj i sl.) time joj presta.ie svojstvo povjerljive

osobe, te se dal.ie postupa na nadin odreden tlankom 3. ovoga Pravilnika.

4. Do imenovanja nove povjerljive osobe sve poslove povjerljive osobe obavlja zamjenik.



e) bez odgode pisanim putem obavijestiti pri.iavitelja nepravilnosti o ishodu
ispitiva nja pri.jave

f) pisanim putem izvijestiti nadleino tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti
o zapriml.jenim prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana
od lutiva nja o prijavi

g) fuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od
neovlaitenog otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije
suprotno posebnom zakon u

h) pruiiti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podno5enje prijave
nadleinom tijelu za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama,
tijelima, uredima ili agencijama Europske unije nadleinim za postupanje po

sad r2aju prijave nepravilnosti.
4. Poslodavac ne smije utjecati ili pokuiati utjecati na postupanje povjerljive osobe i

njezina zamjenika prilikom poduzimanJa radnji iz njihove nadleinosti potrebnih za

zaititu prijavitelja nepravilnosti.
5. Pov.jerljiva osoba i n.jezin zamjenik moraju svoje duinosti obavljati zakonito isavjesno

ine smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu priiavitelja nepravilnosti.
6. Ako je prijavu nepravilnosti kod poslodavca zaprimila osoba koja nije nadleina za

postupan.ie po prijavi nepravilnosti, ista ju je duina bez odgode ibez izmjena
proslijediti povjerljivoj osobi uz zaititu identiteta prijavitelja nepravilnosti i

povjerliivosti podata ka iz prijave.

Osiguranje nesmetanog djelovanja

tlanak 10.

1. Poslodavac mora povjerljivoj osobi omoguditi rad i nesmetano djelovanje kao
povjerljivoj osobi, u tom smislu ne smije je rasporediti na mjesto rada, smjenu i sl. koji
bi onemoguiili ili bitno oteiali njeno djelovanje.

2. Zbog svojeg d.ielovanja u dobroj vjeri kao povjerl.iiva osoba, ista ne smije trpjeti nikakve
itetne posljedice.

3. Povjerljivoj osobi mora se omoguiiti djelovanje u radno vrijeme, ito znadi dajoj se

vrijeme tijekom kojeg obavlja aktivnosti povjerljive osobe, ratuna u radno vrijeme, a

ako koli6ina posla kojeg treba obaviti (norma i sl.) to ne dopuata, tada joj se koliiina
posla proporcionalno sman ju je.

4. Ako povjerljiva osoba obavlja posao na izdvojenom mjestu rada, poslodavac te joj u

svako vrijeme omoguiiti da dotle u prostorije poslodavca iosigurati prostoriju za

izvriavanje obveza povjerljive osobe.

Obveze poslodavca

elanak 1t.

1. Poslodavac ie:
- zastititi prijavitelja nepravilnosti od osvete odnosno svih Stetnih posljedica

- auvati podatke zaprimljene u prijavi od neovlaitenog otkrivanja, osim ako to ni.ie

suprotno posebnom propisu,



osigurati uvjete za voalenje evidencije o prijavama,

poduzeti mjere radi otklanjanja utvralenih nepravilnosti, sto moZe ukl.iudivati otkaze
izvriiteljima, prijave nadleinim tijelima, reviziju postupaka i dr.

Zabrana osvete

elanak 12.

L. Poslodavac se ne smije osveiivati, pokuSavati osvedivati ili prijetiti osvetom
prijavitelju nepravilnosti, povezanim osobama te povjerljivoj osobi injezinu
zamjeniku zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja.

2. Osvetom se osobito smatra.iu postupci:

a. privremenog udaljavanja, otkaza, razrjeienja ili sliinih postupaka,

b. degradiranja ili uskraiivanja moguinosti za napredovanje,
c. promjene mjesta rada, smanjenja plade, prom.iene radnog vremena
d. uskraiivanja moguinostiza osposobl.javanje,

e. negativne ocjene rada, davanje potvrde o zaposlen.iu s negativnim miSljenjem,
f. upozorenja pred otkaz, vodenja postupka za naknadu itete bez razloga,

zahtijevan1a pauialne 5tete, nedavanja stimulacije koja se daje svima drugima,
uskraiivanje materijalnih prava koja se daju svima drugima, smanjivanja plaie
isl.

g. prisile, zastraiivanja, uznemiravanja ili izoliranja
h. d iskrim inaci.1e, stavljanja u nepovoljni poloiaj ili nepravednog tretmana
i. uskrate ponude za sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme, iako su za to su

bili ispunjeni zakonski uvjeti, ako je radnik imao opravdano oiekivanje da ie
mu isti biti ponuden,

j. neproduZavanje ugovora o radu na odredeno vrijeme iako je prema
potrebama posla to bilo potrebno,

k. prouzrodenja 5tete, ukljudujuii itetu nanesenu ugledu osobe, osobito na

druitvenim mreiama, ili financijskog gubitka, ukljudujuii gubitak poslovanja i

gu bitak prihoda,
l. upuiivanja na lijetniike preglede bez opravdanog razloga.

Dobra vjera prijavitelja nepravilnosti i poslovna tajna

alanak 13.

1. Prijavitelj nepravilnosti duian je savjesno i poiteno prijavljivati nepravilnosti o kojima
ima saznanja i koje smatra istinitim u trenutku prijavljivanja nepravilnosti.

2. Prijava nepravilnosti ne smatra se povredom auvanja poslovne tajne.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja

elanak 13.

L. Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapoiinje dostavljanjem prijave
povjerljivoj osob i.

2. Povodom svake zaprimljene prijave nepravilnosti, povjerljiva osoba osniva predmet.



3. Spis predmeta po podnesenoj prijavi sadrii: podatke o prijavitelju, opis nepravilnosti i

informacije o osobi na koju se nepravilnost odnosi, datum primitka prijave, odnosno

uodavanja nepravilnosti i prikupljenu dokumentaciju tijeka postupka.

4. Povjerljiva osoba vodi odevidnik predmeta iz kojeg je vidljiv tijek postupka po

zaprimljenim prijavama.

5. Povjerljiva osoba duina je:

a. zap rim iti prijavu nepravilnosti,
b. ispitati prijavu nepravilnosti najkasnije u roku od u roku od 30 dana, ali ne duljem

od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako potvrda nije poslana

prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podnoienja prijave,

c. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleinosti potrebne za za;titu prijavitelja

nepravilnosti ako je prijavitelj nepravilnosti uiinio vjerojatnim da jest ili bi mogao

biti Zrtva itetne radnje zbog prijave nepravilnosti,
d. prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlaitenim na postupanje prema

sadriaju prijave, ako nepravilnost nije rijeiena s poslodavcem,

e. obavijestiti prijavitelja nepravilnosti, na njegov zahtjev, o tijeku i radnjama
poduzetima u postupku iomoguiiti mu uvid u spis u roku od trideset dana od

zaprimanja zahtjeva
f. pisanim putem obavijestiti pri.iavitelja nepravilnosti o ishodu postupka iz stavka

1. ovoga dlanka odmah nakon njegova zavr5etka,
g. pisanim putem izvijestiti nadleino tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o

zaprimljenim prijavama u roku od 30 dana od odludivanja o prijavi,
h. duvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od

neovlaitenog otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije

suprotno zakon u.

6. Poslodavac niti itko drugi ne smije utjecati ili pokuiati utjecati na postupanje
povjerljive osobe ili njezina zamjenika prilikom poduzimanja radnji iz njihove
nadleinosti potrebnih za zaititu prijavitelja nepravilnosti.

7. Povjerljiva osoba obvezna je obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o potrebi i naiinu
dopune pri.lave, o njegovim pravima u postupku prijave nepravilnosti, o moguinosti
izravnog prosljealivanja prijave nadleinom tijelu za vanjsko prijavljivanje, kao io
moguinosti da se uofene nepravilnosti prijave idrugim nadleinim tijelima ovlaitenim
za postupanje prema posebnim zakonima.

1. Povjerljiva osoba prijave nepravilnosti prima osobno, telefonom, putem e-maila, poite
isl. a takoder se na prikladno mjesto moie staviti poitanski sandutii ili sliino kako bi
se svima omoguiilo da ond.ie ostavljaju svoje prijave.

2. Povjerl.jiva osoba mora imati svoju sobu ili slidno gdje moZe primati prijavitelje bez da
razgovor tuju druge osobe.

3. Prijave se mogu potpisati.
4. Povjerljiva osoba ie postupati po svim prijavama, osim ako iz same prijave ofigledno,

nedvosmisleno inesporno proizlazi da prijava nije istinita ili ozbiljna.

5. Povjerljivo osobo moZe postupati po ononimnoj prijovi, oli todo se ne rodi o postupku

iz Zokono o zoititi prijoviteljo neprovilnosti.

Naiin primanja prijava

alanak 14.



Vodenje evidencije o prijavama

ilanak 15.

1. Povjerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti, u skladu sa

zahtjevima u pogledu povjerljivosti propisanim Zakonom o zaititi prijavitelja
nepravilnosti.

2. Prijave se duvaju u trajnom obliku sukladno posebnim propisima.

3. Ako se za podnoienje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem je moguie
napraviti zvuini zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem je moguae napraviti
zvuini zapis, pov.jerljive osobe itijelo nadleino za vanjsko prijavljivanje imaju pravo

evidentirati usmenu prijavu, uz suglasnost prijavitelja, na jedan od sl.iedeiih nadina:
a. zvutnim zapisom razgovora u trajnom idostupnom obliku ili
b. potpunim itotnim prijepisom razgovora koji izraaluju djelatnici koji su

odgovorni za postupanje s prijavom.

4. Ako se za podnoienje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem nije moguie
napraviti zvudni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem nije moguie napraviti
zvuini zapis, povlerljiva osoba itijelo nadleino za vanjsko pri.javljivanje imaju pravo

evidentirati usmenu prijavu u obliku totnog zapisa razgovora koji zapisuje djelatnik
odgovoran za postupanje s priiavom.

5. Ako prijavitelj zatraii sastanak, povjerl.jiva osoba ima pravo evidentirati sastanak na
jed an od slijedecih naiina:

a) zvuinim zapisom razgovora u trajnom idostupnom obliku ili

b) todnim zapisnikom sa sastanka koji izraduju djelatnici odgovorni za postupanje
s prijavom.

6. Povjerljiva osoba ponudit ie prijavitelju moguinost provjere iispravka prijepisa poziva

iz stavka 3. ovoga tlanka, zapisnika razgovora iz stavka 4. ovoga dlanka izapisnika sa

sastanka iz stavka 6. ovoga dlanka, kao i moguinost potvrde todnosti potpisom.

Poduzimanje nuinih mjera

alanak 15.

1. Povjerljiva osoba duina je zaitititi prijavitelja nepravilnosti od 5tetne radnje i poduzeti
nuine mjere radi zaustavljanja Stetnih radnji iotklanjanja n.jenih posljedica, tuvati
podatke zapriml.jene u prijavi od neovlaitenog otkrivanja, osim ako to nije suprotno
zakonu, poduzeti mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti.

2. U smislu poduzimanja nuinih mjera za zaustavljanje nepravilnosti i otklanjanja
nepravilnosti povjerljiva osoba treba o tome obavijestiti nadleine osobe kod
poslodavca (rukovoditelje, direktora, nadzorni odbor i sl.) zavisno od razine i teiine
nepravilnosti itraZiti da se nepravilnosti hitno otklone.

3. Svi koje je povjerljiva osoba obavijestila o nepravilnosti duini su iste odmah zaustaviti
odnosno ukloniti ipovjerljivu osobu obavijestiti o uiinjenom.



4. Ako nepravilnosti ne budu rijeiene u primjerenom roku povjerl.jiva osoba ie
obavijestiti daljnje osobe u hijerarhiji.

5. Povjerljiva osoba neie postupiti prema stavku 4. ovoga tlanka ako ocijeni da bi
postupak iz stavka 2. ovoga ilanka nepovoljno utjecao na otklanjanje nepravilnosti,
dakle ako su osobe koje bi trebalo obavijestiti upravo ukljuiene u nepravilnosti, neEto

Ce uputiti prijaviteljo do o nepravilnostimo obovijesti putem vonjskog prijovljivonjo.

Poduzimanje mjera s obzirom na karakter nepravilnosti

alanak 17.

1. S obzirom na karakter utvrdenih nepravilnosti (sumnja na kazneno djelo, prekriaj ili
druga vrsta nepravilnosti), povjerljiva osoba poduzima isljedeie mjere:

- u sludaju utvrtlenih nepravilnosti za koje postoji sumnja na kazneno djelo, predmet

sa dokazima u prilogu dostavlja na postupanje nadleinom driavnom odvjetniStvu,

- u slutaju utvrdenih nepravilnosti koje imaju obil.ieZje prekriaja, obavjeitava se

nadleino m inistarstvo, inspektorat i sl.

- u sluiaju utvralenih nepravilnosti za koje nisu propisane kazne, predlaie mjere za

otklanjanje nepravilnosti.

iuvanje podataka o prijavitelju

elanak 18.

1. Na obradu osobnih podataka sadrianih u prijavi nepravilnosti primjenjuju se propisi

kojima se ureduie zaitita osobnih podataka.

2. Povjerljiva osoba duina je prije poietka obavljan.ja poslova zaitite prijavitelja
nepravilnosti potpisati izjavu o povjerljivosti.

3. Dokumentacija vezana za postupak po prijavama nepravilnosti pohranju.je se u

prostore za pohranu osigurane od neovlaitenog pristupa.
4. Povjerljiva osoba du:na je i po prestanku obavljanja duinosti povjerljive osobe, pa i

nakon prestanka radnog odnosa kod poslodavca tuvati povjerl.jivost podataka za koje
je doznala tijekom obavljanja poslova povjerljive osobe.

5. Osobni podaci sadriani u dokumentaciji iz postupka prijave nepravilnosti tuvaju se 1
godinu od zaprimanja prijave nepravilnosti, odnosno do okondanja sudskog postupka
za zaititu prijavitelja nepravilnosti.

6. Odavanje podataka o prijavitelju bez pristanka te osobe odnosno bez izridite zakonske
obveze u sluibenom vanjskom postupku od strane povjerljive osobe, predstavlja njeno
teiko krienje ugovornih obveza.

Zabrana sprjetavanja prijavljivanja nepravilnosti

elanak 19.

1. Zabranjeno jesprjedavanje prijavljivanja nepravilnosti.



Krienje ugovornih obveza

elanak 20.

1. Svako djelovanje bilo kojeg radnika kod poslodavca, protiv povjerljive osobe s ciljem
njenog onemogutavanja i sprjedavanja u djelovanju kao povjerljive osobe, predstavlja

teiko krienje ugovornih obveza.

2. Nepostupanje po opravdanoj prijavi povjerljive osobe odnosno izbjegavanje
postupanja, zataikavanje, uniStavanje dokaza i sl. predstavlja teiku povredu ugovornih
obveza.

3. Svako djelovanje bilo ko.ieg radnika kod poslodavca protiv prijavitel.ia s ciljem da se

onemoguii u prijavi idavanju dokaza isl. ili s cil.iem da ga se kazni, omete, uznemirava
i sl. radi prijave predstavlja teiu povredu ugovornih obveza.

4. U sluiaju postupanja protiv prijavitelja na nadin iz stavka 1. ovoga ilanka, poslodavac

ie rad nika-prijavitelja zaStititi otkazujuii ugovore o radu radnicima koji prijavitelja
sprjeiavaju, kainjavaju, uznemiruju, ili ih premjestiti na drugo mjesto rada.

5. Samog prijavitelja poslodavac ie prem.,estiti na drugo m.lesto rada samo na prijavitel.iev

izriaiti zahtjev.
6. Takoder poslodavac ee u situaciji iz stavka 3. i 5. prijavitelju omoguiiti plaieni dopust

dok se ne srede uvjeti za nastavak normalnog rada.

Mogudnosti prijavljivanja

e lanak 21.

1. Unutarnje prijavljivanje nepravilnosti svaki radnik moie udiniti povjerljivoj osobi.
2. Ako bilo kojo osobo prijovu neprovilnost umjesto povjerljivoj osobi dostovi nekoj drugoj

osobi kod poslodavco (tlonu uprove, direktoru, rovnotelju, rukovoditelju, rodniikom
vijetu i sl.) todo se ne rodi o prijovi neprovilnosti u smislu Zokono o zoititi prijoviteljo
neprovilnosti, oli su te osobe koje su dobile prijovu duine o tome obovijestiti povjerljivu
osobu, tuvoti podotke o prijovitelju ipoduzeti mjere zo otklanjonje nepravilnosti koje
su u njihovoj nodleinosti odnosno obovijestiti nodleine rodnike do otklone
neprovilnosti.

3. Zataikavanje podataka predstavlja teiku povredu ugovorne obveze.

Objava i dostava Pravilnika

alanak 22.

1. Ovaj Pravilnik je donesen na nadin kako se sukladno Zakonu o radu donose pravilnici o
radu.

2. Ovaj Pravilnik objavit ie se na nadin kako se objavljuju pravilnici o radu, dakle sukladno
Pravilniku o nadinu objave pravilnika o radu (Narodne novine 146/14).

3. Takoder Poslodavac ce ovaj Pravilnik staviti na svoje web stranice (interne stranice),
oglasnu ploiu idostaviti svakom pojedinom radniku ako takva moguinost postoji
putem sluibene e-mail ad rese.
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